auch als Politik des Verbraucherschutzes betricben wer-
den, denn es geht um nicht mehr und nicht weniger als um
die Mitentscheidung iiber Vielfalt bzw. Armut gesellschaft-
licher Dienstleistungskultur (Beispiele: Finanzdienstlei-
stungen, soziale Sicherung).

Neue Organisationskultur angesagt

An dieser Stelle wird unmittelbar einsichtig, welche
Schwierigkeiten sich den Gewerkschaften bei der Organi-
sierung von Angestellten allein schon aufgrund der neuen
Rationalisierungs- und Segmentationsdynamik in den Be-
tricben und auf dem Arbeitsmarkt entgegenstellen. Aber es
wiire in unserem Zusammenhang verkiirzt, den Wandel zur
Dienstleistungsgesellschaft nur auf der Ebene von Okono-
mic und Beschiftigungsstruktur zu thematisicren. Man
muss zugleich den umfassenden kulturellen Entwicklungs-
prozess mit ins Auge fassen, in den er eingebettet ist und
den er zugleich vorantreibt. Wir kénnen uns nicht auf den
Bereich betrieblicher Arbeit und von ihr ausgehender

Marktprozesse beschrinken, sondern miissen danach
fragen, wie die Gewerkschaften von den kulturellen
Wandlungstendenzen betroffen werden. Zieht man sie mit
in Betracht, so erschweren sich die Probleme der Gewerk-
schaften weiter. Die Tendenz zur zunehmenden Verwissen-
schaftlichung aller Lebensbereiche, die Erhdhung des
durchschnittlichen Bildungsniveaus und eine stindig stei-
gende Wertschéitzung von Bildungs- und Weiterbildungs-
anstrengungen sowie die Ausdehnung von Konsum- und
Gestaltungsbediirfnissen setzen einen Wandel der gesell-
schaftlichen Normen in Richtung auf Individualisierung
frei. Dieser Trend stdsst sich an den biirokratischen Orga-
nisationsstrukturen der Gewerkschaften ebenso wie an vie-
len ihrer bisherigen kollektiven Politikformen und -Prin-
zipien. So viel nur als Andeutung: Nicht nur die inhaltliche
Neuorientierung ihrer Politik wird den Gewerkschaften
vom Trend zur Dienstleistungsgesellschaft aufgezwungen;
auch eine griindliche Reorganisation der politischen Kul-
tur der cigenen Organisation scheint angesagt, wollen die
Gewerkschaften nicht sehr schnell mehr und mehr an Bo-
den verlieren und fiir die neuen Beschiiftigungsgruppen
ohne Attraktivitét bleiben.

Gewerkschaften und Angestelltenverbinde in der schweizerischen Privatwirtschaft

Das Gewerkschaftsbuch

Robert Fluder, Heinz Ruf, Walter Schéni und Martin
Wicki, vier in linken und gewerkschaftlichen Kreisen
nicht ganz unbekannte Soziologen, haben eine jahre-
lange Untersuchung iiber Gewerkschaften durchge-
fiihrt und als Buch veriffentlicht. Niher unter die
Lupe haben sie fast alle grisseren in der schweizeri-
schen Privatwirtschaft titigen Verbinde genommen.
Die Publikation umfasst fast 800 Seiten und enthilt so-
viele Informationen, dass sie als DAS GEWERK-
SCHAFTSBUCH bezeichnet werden kann.

Um es vorweggzunchmen, als Ferienlektiire wiire das Buch
trotzdem nicht zu empfchlen, auch wenn es so schon ge-
bunden ist, dass das Lesen Freude macht. Zum einen ist es
dick und schwer, zum anderen ist es eine wissenschaftliche
Untersuchung, die mit vielen Tabellen und Zahlen und Zi-
taten arbeitet. Das Buch ist aber mehr als ein Nachschla-
gewerk und verdient von allen studiert zu werden, dic sich
mit den Gewerkschaften auseinandersetzen.

Hétte ich nun mit der Besprechung gewartet, bis ich das
ganze Buch gelesen hiitte, dann wiire es noch linger gegan-
gen. Da es aber nicht meine Gewohnheit ist, Biicher vor-
zustellen, die ich nicht gelesen habe, entschloss ich mich
nur ein Kapitel dranzunchmen. Natiirlich habe ich mich fiir
den Bereich und den Verband interessiert, der mich bisher
am meisten Mitgliederbeitriige, Energien und Enttduschun-
gen gekostet hat: den SMUV,

Im Buch wird nicht nur die Metallindustrie untersucht,
sondern der gesamte Bereich der Privatwirtschaft. Martin
Wicki untersucht Geschichte, Struktur und Politik der Ge-
werkschaften im Baugewerbe, in den Branchen Textil, Che-
mic und im Detailhandel. Walter Schéni beschiltigt sich
mit den Angestelltenverbiinden der Privatwirtschaft und
Heinz Ruf mit den Spitzenverbiinden der schweizerischen
Arbeitnchmerorganisationen.
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Geschichte und Daten des SMUV

Nebst vielen Daten iiber die Branche und die darin beschif-
tigten Personen, kommt auch die Geschichte nicht zu kurz.
So erfahren wir, dass der Arbeitgeberverband ASM An-
fangs Jahrhundert gegriindet worden ist, um ein Gegenge-
wicht zur zunchmenden Organisationsmacht der Gewerk-
schaften zu haben. Der SMUV umfasste bis 1920 fast
90’000 Mitglieder, verlor aber in den folgenden drei Jahren
die Hilfte davon. Der Grund dafiir war die Unfihigkeit der
Gewerkschaft, auf die massiven Angriffe der Unternchmer
zu reagieren, aber auch die internen Auseinandersetzun-
gen, die nicht immer mit demokratischen Methoden «erle-
digt» wurden. (Am Kongress von 1921 kam es beispielwei-
se zum Ausschluss von 6 oppositionellen Mitgliedern). Ab
1926 setzte wieder ein Mitgliederaufschwung ein, der bis
in die Nachkriegszeit anhiclt und die Schwelle der 100’000
Mitglieder iiberschritt.

Dic positive Entwicklung hielt bei einer kleinen Stockung
um 1950 an und errcichte 1976 den Hochststand von
143000 Mitglieder. Danach setzten aber Mitgliederverlu-
ste ein, dic heute noch anhalten. Verluste, die laut Fluder
noch grésser ausgefallen wiiren, wenn es ab 1970 nicht ge-
lungen wiire, die ausliindischen Kolleglnnen zu organisic-
ren. Eine Feststellung, die ich fiir die SMUV-Sektion Zug
bestiitigen kann, sind doch unter den Neuaufnahmen der
lIetzten zehn Jahre drei Viertel auslindische Leute.

«Anfangs der 40er Jahre war der SMUV ausgesprochen
zentralistisch gefiihrt. Er war stark geprigt durch die Fiih-
rungsfigur Ilg, der 37 Jahre Priisident und 45 Jahre Zen-
tralsckretir des Verbandes war.» Es ist klar, dass eine Per-
son, wenn sic so lange dic Fihrung innehat, den Verband
prigt. Von daher wiire cs interessant gewesen, zu untersu-
chen, wie Ilgs Nachfolger den Verband gepriigt haben. Dics
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kénnte eventuell cine Erklidrung fiir die scit Jahren sicht-

bare Orientierungslosigkeit des SMUYV scin.

Uberhaupt kommt vor lauter Zahlen und Tabellen die
«menschliche Dimension» ein wenig zu kurz. So fehlt lei-
der die Beleuchtung der Rolle der «BK-Fiirsten».

Die untersuchte Personaldichte und der damit zusammen-
hingende Anteil der Ausgaben fiir Personal und zentrale
Dienste ist interessant und zeigt, dass die grosseren Ge-
werkschaften eigentliche Konzerne geworden sind. Das
zeigt aber auch, was fiir Probleme die Verbénde bekom-
men, die durch Mitgliederverluste eine Reduktion der Ein-
nahmen erfahren. «Deutet diese Verschiebung in der Aus-
gabenstruktur nicht doch auf eine steigende
Biirokratisierung hin?» Fragt sich Fluder. Einige Sciten
spiter kommt er dann zu folgender, eher diskutablen Fest-
stellung: «Immer wieder wird die Vermutung gedussert,
dass grosse Gewerkschaften zur Biirokratisierung neigen.
In beiden Metallgewerkschaften hat das Personal seit Mitte
der 60er Jahren nur minim zugenommen, und auch in den
40er und 50er Jahren hat sich die Personaldichte kaum
(SMUV) oder nicht iibermiissig (CMV) erhdht. Damit ldsst
sich in der Zeit nach dem 2.Weltkrieg keine Biirokratisie-
rungstendenz nachweisen.»

Grosse und Zentralisierung der Administration sind das
Eine, Effizienz dieser aber das Andere. Denn eine effizien-
te Administration, die zentralisiert, was rationeller zentral
erledigt wird, und somit Platz freildsst fiir die «Arbeit an
der Front» und fiir dic Bewegung, kann sicher nicht als
Biirokratisierung betrachtet werden. Damit wollen wir in
keiner Art und Weise andeuten, der SMUV sei keine biiro-
kratische Organisation. Nur finde ich, dass fiir die Biiro-
kratisicrung des SMUV andere Faktoren cine viel grossere
Rolle gespielt haben als die Administration. Dies zu unter-
suchen, ist alles andere als leicht. «Leider verfiigen wir
nur tiber Daten zum aktuellen Bildungsstand der Funktio-
nire der Zentrale, und zudem ist der Ausbildungsstand nur
einer von verschiedenen Indikatoren der Rollenprofessio-
nalisierung.» Es ist ausser Frage, dass dies cine hochbri-
sante Untersuchung wire. Nur, gerade darum ist sie
schwierig.

Im Zusammenhang mit der «Biirokratisicrung» misste
auch der Begriff der «Basisnidhe» diskutiert werden. Eine
starke Fiihrung ist eine Fiihrung, die Gewicht hat; eine Fiih-
rung, in die die Mitglieder Vertrauen haben und dic von
der Gegegenseite respektiert wird. Sie muss es verstehen,
die Bediirfnisse der Basis aufzunehmen und sic zu vertre-
ten. Aber die Spannung zwischen den allgemeinen Interes-
sen der Lohnabhingigen und den spezicllen Interessen der
Einzelnen ist nicht immer so klein. Wie séhe beispiclswei-
se eine Ausldnderpolitk aus, die auf die Wiinsche der tra-
ditionellen Schweizer Arbeiter ausgerichtet wiire?

Teure Schweizer Gewerkschaften ?

Es wird immer wieder behauptet, dass die Schweizer Ge-
werkschaften teurere Apparate hitten, als vergleichbare
Organisationen in anderen Lindern. «Vergleicht man den
Beitragssatz des SMUV mit der Schwestergewerkschaft
der BRD (IGM), so wird deutlich, dass der Beitragssatz der
IGM mit etwa 1% des Bruttolohnes héher liegt. Da im
schweizerischen Kontext wegen der hoheren rdumlichen
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Dispersion und der sprachlichen Vieipy)q cher mit hdheren
durschnittlichen Verbandskosten zy rechnen ist, diirften
diese Unterschiede weniger auf die Kosenscitc als auf die
Zahlungsbereitschaft der Mitglieder  zyriickzufiihren
sein.» Gerade die IG Metall hat aber einen Ausgabenpo-
sten, der im SMUV seit iiber fiinfzig Jahren nyr minimal-
ste Aufwendungen ausweist: Die Streikkosten,

In der Schweiz machen die Mitgliederbeitriige 739 der
Einnahmen der Gewerkschaften aus. Dies zeigt deutlich,
wie stark die Verbinde von den Mitgliederbeitrigen abhiin-
gig sind. Die viclgepriesenen Vermdgenseinkiinfte machen
lediglich 6% der Einnahmen aus. Schwierig zu untersuchen
ist, wie stark mittlerweile dic Abhdngigkeit von den 1974
eingefiihrten Solidarititsbeitrigen von Nichtorganisierten
ist. Denn diese stellen nicht nur indirckt dem Verband fiir
Bildungsaufgaben Mittel zur Verfiigung, sondern fiihren in
den betreffenden Betrieben zu nahmhaften Beitragsreduk-
tionen.

Die Abhiingigkeit von den Mitgliederbeitrdgen fiihrt bei ci-
nem Mitgliederverslust zu einer Finanzkrise. So beim
SMUYV Ende 60er und Anfang 70er Jahre ... und heute. «Die
Finanzkrise resultierte somit nicht nur aus einer dusseren,
sondern auch aus einer inneren Mobilisierungskrise.»

Vertragsverhandlungen

Seit 1988 gilt der GAV der Metallindustrie fiir alle in ASM-
Firmen Beschiftigten. «Fiir die Gewerkschaften bringt der
Einheitsvertrag den Vorteil, dass sic nun auch die Ange-
stellten im vertraglichen Bereich betreuen kénnen. Damit
diirften sich ihre Bedingungen fiir die Rekruticrung der An-
gestellten verbessern. Gleichzeitig geraten sic damit in
Konkurrenz zu den Angestelltenverbidnde.» Dic Zeit war
zu kurz, um dic Auswirkungen des Einheitsvertrages zu un-
tersuchen. Wir kénnen aber heute schon feststellen, dass
dieser Einheitsvertrag vorldufig nicht zu einer Stirkung,
sondern zu einer Schwichung des SMUV gefiihrt hat. Dies
nicht zuletzt, weil der Verband und die Vertretungen in den
Betrieben nicht fahig waren, cine effiziente Angestellten-
politik zu entwickeln.

Im Zusammenhang mit der Vertragspolitik wird die Rolle
der Betriebskommissionen (BK) untersucht. «Einc beson-
dere Funktion haben die Betrichskommissionen im ASM-
Bereich: Sie handeln die Teucrungszulagen, die generellen
Reallohnerhdhungen sowie Arbeitszeitmodelle auf be-
trieblicher Ebenc aus.» Leider bleibt die Untersuchung bei
der vertraglich festgelegten Rolle der BK stehen. Weder
die Auswirkungen der betricblichen Lohnverhandlungen
auf die allgemeine Gewerkschaftsstrategie noch die Rolle
der BK-Leute, insbesonderc deren Prisidenten, werden né-
her angeschaut. Gerade dicsc zwei Elemente sind aber fiir
die Verbandspolitik des SMUYV von entscheidender Bedeu-

tung.

Dass es GewerkschaftsfunktiondrInnen gibt, die nicht
mehr die Interessen der Basis vertreten, ist bekannt. Dic
Annahme aber, dass die VertreterInnen der Basis in den
gewerkschaftlichen Leitungsgremien dies besscr tun wiir-
den, verkennt, dass dics meistens BK-Leute smd‘,_ dic frej-
gestellt werden kénnen, und dic wegen ihrer Abhiingigkeiy
vom Betricb, auch nicht immer die besten Verfechierinnen
der Basisintercssen sind.
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